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一、企业概况

新道科技股份有限公司（以下简称“新道科技”，证券代

码833694）成立于2011年，是用友集团的重要成员企业，践行

“培养新商科数智人才服务产业升级”理念。新道科技整合

产业资源，以实践教学、专业共建、产业学院等形式进行校

企合作，通过协同育人服务体系，搭建智能财务、数字营销、

数字人力、数字金融、工业互联网、数字开发、创新创业等

七大数智化人才体系，培养新商科、新工科及新双创领域的交

叉型、复合创新型人才，服务中国教育事业，支持中国产业升

级。

新道科技凭借先进的实践育人理念，依托用友集团522万

企业客户最新应用实践、开放的实践教学平台、强大的教育

服务体系，与全国超过3500所院校及社会机构开展合作，共

建实践教学基地近7000个。

新道科技自成立以来，始终高度重视研发与创新。截止

目前，已获得专利18项，计算机软件著作权109项，作品著作

权14项，并通过ISO9001：2015国际质量管理体系认证及通过

企业信用评价AAA级信用认证。

新道科技源自产业，扎根教育，坚持和践行“用户之友、

持续创新、专业奋斗”的核心价值观。展望未来，作为平台

型教育服务企业，新道科技希望汇聚政府、行业、企业、院
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校多方力量，以构建校企合作命运共同体为目标，持续优化

新商科、新工科、社培认证三大业务布局，深入推进数字教

育发展进程，服务自主创新型人才供给及产业技能型人才供

给，推动中国教育事业和中国数字经济的进步与发展。

图1 新道科技股份有限公司

二、企业参与办学总体情况

为了顺应金融保险行业数字化转型的发展趋势，全面贯

彻落实国家教育部和中国人寿保险（集团）公司关于校企合

作办学的有关精神和意见，根据相关岗位实际需要，校企双

方本着“人才共育、过程共管、义务共担、成果共享”原则，

以金融服务与管理、保险实务专业建设为抓手，以实训平台

搭建为载体，实行量身定做、融通岗课证赛、提升就业质量、

服务区域与行业，培养专业对口、技能过硬、好用实用的高

素质技术技能型人才，持续培养金融保险行业员工的数字化

素养。
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截至2024年12月31日，学院通过内投外引，联合新道科技、

大家财险、保亿家网络科技等公司，搭建包含区块链、银行综

合技能、OCR智能识图、Python技能培训、企业模拟经营、理

赔平台研发及操作、视频理赔操作等模块的生产性实训平台，

顺利通过湖南省“楚怡”金融保险产教融合实训基地验收；

依托产教融合丰硕成果，加入全国数字金融、金融科技产教

融合共同体，获聘共同体副理事长单位；基于实训基地建设，

有序开展生产性实践，立项省级校企合作典型生产性实践项

目；辅助学院自主研发虚拟仿真在线理赔平台，相关研究成

果获湖南省职成学会优秀论文一等奖荣誉；组织PYTHON师生

培训，提高学院全员数字化水平。

图2 校企合作协议

校企双方通力合作，共同搭建教师职业能力竞赛、学生

职业技能竞赛两大训练平台；为行业企业提供员工区块链、
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Python技能提升的培训平台；支持学院师资团队建设，立项“

楚怡”行动计划保险实务专业教学创新团队。以服务湖南省

地方经济为宗旨，以助力金融保险、数字经济等产业行业发展

为需求，共同谱写“保险服务湖南”蓝图。

图3 校企合作共建实训基地现场图
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图4 通过省厅实训基地验收
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三、企业资源

（一）有形资源

新道科技为生产性实践项目提供各类企业（含金融保险

行业）调研及走访，有3座现代化产业园，有过万平米含各类

企业数字化应用场景的数智体验馆；提供企业数字化模拟教

学应用平台、电脑等设备，提供包括专家顾问、企业导师和

技术人员等技术支持团队；通过来校授课或担任项目导师，

为师生提供高质量的技术支持和指导。覆盖制定计划、组织

协调、质量监控等全流程、完善的管理制度和反馈机制，不

断优化和改进合作项目。

2024年，新道科技持续从实验室建设费、企业导师授课、

专家讲座、平台维护等方面为学院提供支持，用于专业建设、

课程改造、实训室建设，累计投入20万元，具体情况详见表1。
表 1 2022 年以来新道科技经费投入统计表

序号 经费投入项目 费用标准 已付金额（万元） 备注

1 云实验室 8 万元/期 16

2 企业导师授课 2 万元/年 ·班 2

3 专家讲座 1 万元/期 1

4 平台维护 1 万元/年 1

合计 20

（二）无形资源

共探优化“金融服务与管理专业”、“保险实务专业”

人才培养模式，共商专业建设任务及建设方案，共研元宇宙

等数智金融实训资源，进一步捋清学院保险实务专业群组群

逻辑，把握“四链”深度融合关键环节，优化专业（群）人

才培养目标，撰写校企合作数智金融保险人才需求分析报告，
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完善人才培养能力矩阵，明确学生未来培养目标，提升教学

培养规格，优化专业课程体系建设。按“平台共享、核心分

立、职业拓展”原则，底层开发数智金融保险数字企业认知、

数智技术思政等专业群平台课程，中层各专业课程打造“核

心理论”、“数智融合”、“数据技术”、“前沿拓展”等

特色课程群，链接行业前沿典型数字营销模式、业务场景、

平台技术。

基于专业共同规划，新道指派专职导师负责教学资源调

配、平台维护、课程研发及协调管理，借助新道提供DTC大数

据教学管理云平台开展授课及教学管理工作；企业参与修订

课程体系及课程标准、教案不少于一次；企业面向金融保险

学院学生提供丰富的第二课堂活动，从大一商业认知——大

二专业主题学习——大三就业职场规划，包含不限于企业游

学、技能讲座、竞赛指导、企业导师带领项目研究、HR精细

解读职场与岗位等活动。

（三）人才资源

在教育教学过程中，新道科技为学院培育了涵盖金融、

计算机等专业的20位技术骨干、师资团队，或课堂或职场，

或线下或线上给予师生专业咨询服务及技能培训，助力打造

数字化双师型师资团队，支持学院为行业企业提供员工后续

培训教育、在职学历教育、教育咨询与设计策划等服务。

表2 2024年新道科技提供人才资源支持情况统计表

序号 时间 公司参与人员 内容

1 2024.03 梅军刚 技能竞赛辅导
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2 2024.04 李结、崔露姣 金融大数据培训

3 2024.05 李结、郭明徽 区块链金融培训

4 2024.05 李正强、李佳威

演示、培训企业模拟经营沙盘平

台操作

5 2024.06 梁峰、罗娇 保险科技数字化教改研讨

6 2024.06 孙珣、陈捷、付勇 Python 平台操作师生训

7 2024.07 李正强 备赛企业模拟经营沙盘赛项

8 2024.06 孙珣、陈捷、付勇 Python 平台操作师生训

四、企业参与教育教学改革

携手新道科技，于数智金融保险领域共建楚怡产教融合实

训基地，强化学生信息素养与数字技能，实战演练与车险销售、

客服、理赔等业务深度融合，为企业注入创新活力。双方并力

推进师资培养、实训平台迭代、课程体系重构及实训基地升级，

教育链、人才链与产业链、创新链有效衔接，共绘产教融合新

篇章，赋能人才培养与产业升级。

（一）专业建设

在金融服务与管理、保险实务专业的建设道路上，新道科

技与学院携手同行，通过一系列深度合作措施与路径探索，共

同铺设了一条通往高质量发展的光明大道。在此过程中，参加

行业产教融合共同体成为了双方合作的重要一环，为省级成果

的取得提供了有力支撑。

1.深度合作框架的构建

新道科技与学院共同构建了产教融合的深度合作框架，将

企业的真实需求与学院的教学资源紧密结合。通过共建实训基
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地、开展生产性实践项目等举措，双方不仅为学生提供了丰富

的实践机会，更实现了理论与实践的深度融合。这一框架的构

建，为省级产教融合实训基地的成功验收奠定了坚实基础。

2.省级校企合作生产性实践项目的获批

在深度合作框架的基础上，双方进一步拓展了校企合作的

深度与广度，共同申报并成功获批了省级校企合作生产性实践

项目。这一项目的实施，不仅将企业的真实业务场景引入课堂，

让学生在实践中学习、在学习中实践，更通过项目的运作，提

升了学生的实践能力与职业素养。同时，项目的成功获批也彰

显了双方在专业建设领域的深度合作与创新能力。

3.省级教学创新团队的立项建设

新道科技与学院还共同推动了省级教学创新团队的立项建

设。这一团队汇聚了来自双方的优秀师资力量，他们共同研讨

教学方法、创新教学手段，致力于提升教学质量与效果。通过

团队的引领与示范，金融服务与管理、保险实务专业的教学改

革得以深入推进，学生的综合素质与创新能力得到了显著提升。

4.行业产教融合共同体的参与与贡献

在双方合作的过程中，参加行业产教融合共同体成为了重

要的一环。通过加入全国智慧金融、金融科技行业产教融共同

体，新道科技与学院得以与其他高校、企业进行深入交流与合

作，共享优质教育资源，共同推动专业的数字化改造与升级。

这一举措不仅提升了专业的竞争力与影响力，更为学生的未来

发展提供了更多的可能与机遇。同时，共同体还为双方提供了
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更广阔的视野和平台，助力双方在专业建设领域取得更多省级

乃至国家级成果。

图5 学院加入智慧金融行业产教融合共同体

图6 公司组织“产教深融合 教育数智化”论坛
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图7 学院与新道科技开展保险科技数字化教改研讨交流

图8 公司参与金融服务与管理专业人才培养方案编写、论证纪要



13

图9 新道科技参与金融服务与管理专业人才培养方案修订研讨

图10 新道科技参与数据分析技能师生培训活动
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表 3 2023年新道科技与学院研讨专业建设情况统计表

（二）师资建设

1.定制化培训课程：新道科技根据学院教师的实际需求，定

制了涵盖企业经营模拟、Python数据分析、云计算与大数据应用

等多个前沿领域的培训课程。这些课程旨在提升教师的专业技能

和教学水平，使其能够更好地适应现代职业教育的需求。

2.专家进校指导：新道科技派遣了多位在企业经营模拟、数

据分析等领域的资深专家，驻校进行为期数月的深度指导。专家

们通过工作坊、研讨会等形式，与教师们面对面交流，分享行业

最新动态和技术应用案例，有效促进了教师实践能力的提升。

序号 时间 公司参与人员 研讨主题

1 2024.04 李结、崔露姣
修订金融服务与管理、金融科技专

业人才培养方案

2 2024.03 梅军刚 技能竞赛辅导

3 2024.04 李结、崔露姣 金融大数据培训

4
2024.06

李结、刘哲志
研讨金融服务与管理、保险实务专

业实训基地建设具体方案

5 2024.04

用友金融信息技术股份有限公司、新道科技

股份有限公司、上海财经大学及长春金融高

等专科学校牵头

全国智慧金融行业产教融合共同体

成立大会暨智慧金融人才培养高质

量发展论坛

6 2024.04 李结

“产教深融合教育数智化——共创

院校人才培养高质量发展（湖南）

”论坛

7 2024.05 李结、郭明徽 区块链金融培训

8 2024.05 李正强、李佳威
演示、培训企业模拟经营沙盘平台

操作

9 2024.06 梁峰、罗娇 保险科技数字化教改研讨

10 2024.06 陈捷 Python平台操作师生训

11 2024.07 李正强 备赛企业模拟经营沙盘赛项

12 2024.11 李结
全国金融科技行业产教融合共同体

成立大会暨金融科技创新论坛
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3.竞赛支持与辅导：为了提升教师的竞赛指导能力，新道科

技不仅提供了竞赛资源的支持，还安排了经验丰富的竞赛辅导团

队，对学院教师进行了系统的竞赛策略、技巧及心理辅导。这极

大地增强了教师们指导学生参与各类职业技能竞赛的信心和实力，

2024年指导学生参加中国商业联合会主办的数智化企业经营沙盘

大赛三等奖，获全国金融教指委主办的模拟投资大赛一、二、三

等奖若干项。

4.共建实训基地：双方合作共建了校内实训基地，引入新道

科技先进的软硬件设施，模拟真实的企业运营环境。这不仅为学

生提供了实践锻炼的平台，也为教师提供了进行教学研究和实践

探索的宝贵场所，团队顺利研发虚拟仿真在线理赔平台，并获得

软件著作权，并积极参与到新道元宇宙实训资源研发研讨，为金

融专业实训条件高质量提升贡献力量。

2024年度新道科技在参与学院师资建设方面取得了显著成效，

不仅提升了教师的专业素养和教学、科研能力，助力学院立项“

楚怡”行动计划保险实务专业教学创新团队；也为学院的课程建

设、校企合作和社会影响力提升做出了重要支持。
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图11 指导学生参加数智化企业经营沙盘大赛获奖
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图12 指导学生参加证券投资模拟大赛获奖
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图 13 新道科技参与师资团队建设

表 4 2023 年新道科技派往学院产业导师情况统计表
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表 5 2023年新道科技培训师资情况统计表

序号 时间 公司参与人员 研讨主题 参训师资

1 2024.05 李佳威 培训企业模拟经营沙盘平台操作 马柯夫、张益林、 黎明

2 2024.06 陈捷 Python 平台操作师生训

金融保险学院、财经商贸学院部分教

师；保险实务、金融服务与管理专业

部分学生

（三）课程建设

在2024年，学院依据保险实务专业与金融服务与管理专业

的国家职业教育教学标准，秉持面向职业、贴近产业、瞄准就

业的办学理念，深入调研论证，明确了人才培养方向和专业毕

业生的职业发展路径。在此基础上，学院与新道科技紧密合作，

共同构建了一套科学的课程体系，旨在培养符合市场需求的高

素质技能型人才。

特别是在专业核心课程的建设上，学院与新道科技依据企

业岗位的真实生产任务及虚拟仿真实训场景，创新性地开展了

实践教学。2024年，学院引进了新道科技的企业经营模拟沙盘

和Python爬虫平台，并以此为契机，对保险公司经营管理、保

险运营数据分析、风险管理等专业核心课程进行了全面重构。

通过融合岗位技能、课程内容、竞赛项目与职业资格证书要求，

实现了岗课赛证的紧密融通，为学生提供了更加贴近实际、更

具挑战性的学习体验，进一步提升了他们的专业素养和实践能

力。这一举措不仅优化了课程体系，更为学生未来的职业发展

奠定了坚实的基础。

（四）实训基地建设
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2024年，学院与新道科技携手，共同推进实训基地的升级

与建设，并圆满完成了实训基地的验收工作。以下是我们的主

要成果：

在实训环境与技术平台方面，我们对数智金融实训室进行

了全面升级，不仅引入了大数据、人工智能、区块链等前沿技

术，还配备了智能交互系统和虚拟现实技术等先进设施，为学

生打造了一个高效、实用且前沿的实训平台。同时，我们根据

行业需求与课程设置，更新了高性能计算机、数据分析软件、

金融模拟系统等实训设备，并扩充了实训设施的种类与数量，

充分满足了学生实训与科研的多样化需求。

在实训课程与教学模式上，我们结合新道科技的行业经验

与企业需求，对课程内容进行了持续优化与更新，引入了企业

经营模拟、Python数据分析、区块链应用开发等前沿课程，有

效提升了学生的实践能力和创新能力。此外，我们还采用了线

上线下相结合的方式，开展了项目式学习、翻转课堂等多样化

的教学模式，并邀请了新道科技的行业专家进校园，为学生带

来了最新的行业动态与技术分享。

在实训室文化建设与氛围营造方面，我们注重行业文化与

企业精神的融入，不仅在实训室内设置了展示区，展示了行业

企业数字化转型的成功案例和优秀毕业生的职业发展路径，还

通过举办行业讲座与交流活动，加深了学生对行业与企业的了

解与认知。同时，我们鼓励学生进行创新实践，并展示了他们
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的优秀作品与成果，还与新道科技合作举办了创新大赛与项目

展示活动，为学生提供了展示自我和交流经验的平台。

最终，实训基地顺利通过了验收，得到了高度评价。这一

成果不仅为学生的成长与发展提供了有力支持，也进一步推动

了产教融合的深入发展。

图 14 实训基地场景图

（五）学生培养

学院携手新道科技，共同开启了学生培育的新篇章，一系

列创新举措应运而生，为学生成长铺设了坚实的基石。

1.招生与培养策略的精进

学院与新道科技紧密合作，利用其在行业内的深厚底蕴与

前瞻视野，精准定位招生方向，确保每位入学者都具备高潜质

与明确目标。双方共同设计的人才培养方案，不仅融入了企业
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经营模拟、Python数据分析等前沿课程，更结合学生个性与行

业趋势，实现了从理论到实践的全面定制化教育。

2. 实践与创新能力培育的深化

在创新与实践领域，学院与新道科技联合举办了一系列职

业技能竞赛与创业创新项目，为学生提供展示自我、挑战自我

的舞台。新道科技的技术平台与资深专家团队，为学生提供了

宝贵的实战经验与指导，让他们在模拟与真实环境中不断磨砺，

成长为具备高度实践能力与创新思维的未来领袖。

3. 实习实训与校企合作的新高度

为了让学生更好地融入行业，学院与新道科技深化校企合

作，开辟了多条实习实训通道。学生在新道科技及其合作伙伴

的真实工作环境中，不仅掌握了专业技能，更深刻理解了企业

文化与行业趋势，为职业生涯的起步奠定了坚实的基础。

4.就业服务与职业发展网络的构建

在就业服务与职业发展方面，学院与新道科技共同构建了

全面的支持体系。通过职业规划讲座、就业指导服务以及校友

网络，学生得以获得行业前沿资讯、职业规划建议及职业发展

资源，从而更自信地面对未来的职业挑战。

五、助推企业发展

校企双方携手共建数智金融保险实训基地，深度挖掘金融

保险行业的发展潜力，准确把握实训平台的市场需求，从而显

著提升了新道科技在金融保险等专业领域的产品研发能力。在

这一合作过程中，学院资深教师被新道科技聘为“数智教改专
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家”，积极参与元宇宙等前沿实训平台的研发，共同探索教育

与技术的深度融合。这一举措不仅为双方带来了前沿的教育理

念和技术支持，更在业界树立了良好的口碑。

此外，校企双方还共同推进了一系列省级项目，包括楚怡

产教融合实训基地、校企合作典型生产性实践项目以及保险实

务专业教学创新团队。这些项目的成功实施，不仅形成了企业

协同学院共建专业的丰硕成果，更在省级验收过程中展现了新

道科技在教育领域的卓越实力。基于引进的企业经营模拟沙盘

和Python爬虫平台，专任教师们锤炼了企业模拟经营和Python

数据分析的专业能力，衍生出了一系列令人瞩目的成果，包括

省级比赛获奖、自主研发的保险理赔实训平台获得软件著作权、

发表多篇科研论文，并在职成学会优秀论文评选中荣获一等奖。

这些成果不仅提升了新道科技的知名度和美誉度，更为其进一

步拓展业务奠定了坚实的基础，展现了双方合作共创辉煌的无

限可能。
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图 15 《岗课赛证紧融通，行业企业深合作，探索金融人才培养新模式》案例入选全国金融教指

委《数字金融职业教育人才发展蓝皮书》案例
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六、问题与展望

校企合作的体制机制和育人模式还需进一步优化，公司将

继续积极探索校企合作模式，完善人才培养机制，深度参与人

才培养方案的制定工作，形成特色鲜明的专业培养体系；实

现内容丰富、交互性强的教学资源共享；参与建立融实践教学、

真实生产、职业技能培训与鉴定、技术服务功能于一体的校内

生产性实训基地和校外实训基地；参与教学考评体系的建设，

提高人才培养质量，实现人才培养服务、社会培训服务、技术

创新服务、技术推广服务、资源共享服务、科普教育服务，为

企业培训更多高素质员工。
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